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Berufskunde für Sek I, Sek II  
 
Das will ich werden: Hotellerieangestellte EBA 
Berufsbilder aus der Schweiz (54) 
 
 
14:30 Minuten 

 
Zusammenfassung  Valentina Krasniqi lernt Hotellerieangestellte. Sie arbeitet im Früh-

stückservice, reinigt Hotelzimmer und nimmt Warenlieferungen ent-
gegen. Sie lernt, ein schönes Gedeck aufzulegen und in der Lingerie 
die Wäsche zu pflegen. Hotellerieangestellte müssen belastbar und 
praktisch veranlagt sein. Besonders wichtig: Freundlichkeit. Die 
zweijährige Attestlehre ersetzt die frühere Anlehre. 

   
Didaktik  Die SchülerInnen schauen den Film allein oder als Gruppe an. Sie 

diskutieren anschliessend über Vor- und Nachteile dieser Ausbil-
dung. Sie lernen die Erwartungen kennen, die es im Berufsalltag zu 
erfüllen gilt. Mit dem Zusatzmaterial im Internet können die Schüler-
Innen ihre Neigung und Eignung für diese Ausbildung testen. 

   
Lernziele  Die SchülerInnen … 

1. erfahren, wie ein typischer Arbeitstag einer Hotellerieangestell-
ten abläuft. 

2. wissen, welche Voraussetzungen für diesen Beruf zu erfüllen 
sind. 

3. können die Vor- und Nachteile des Berufs abschätzen. 
4. überlegen sich, ob dieser Beruf ihren Eignungen und Neigungen 

entspricht. 
   

Lektionenskizze  1. In Kleingruppen notieren die SchülerInnen stichwortartig ihr 
Vorwissen und ihre Erwartungen zum Beruf Hotellerieangestell-
te. (5 Minuten) 

2. Die Klasse visioniert den Film. (15 Minuten) 
3. Die Klasse diskutiert im Plenum über den Film. Welche Annah-

men der SchülerInnen decken sich mit den Aussagen im Bei-
trag, welche sind falsch? (10 Minuten) 

4. Die SchülerInnen arbeiten mit dem Zusatzmaterial zum Film im 
Internet. Sie können so ihr Wissen zum Beruf Hotellerieange-
stellte vertiefen. (10 Minuten) 

5. In der Schlussdiskussion beantworten Lehrperson und Schüler-
Innen offene Fragen. (5 Minuten) 

6. Hausaufgaben: Individuelle Vertiefung mit dem Internetangebot 
zur Reihe «Berufsbilder aus der Schweiz» 

   
Links  www.berufsberatung.ch 

Das Portal für Berufswahl, Studium und Laufbahnfragen 
 
www.feelok.ch/de_CH/jugendliche/themen/arbeit/arbeit.cfm 
Facheinheit der schweizerischen Gesundheitsstiftung RADIX in Zu-
sammenarbeit mit der Universität  Zürich. Themen zu: 
• Den richtigen Beruf finden 
• Eine Lehrstelle suchen 
• Test «Ärger im Job» 
• Wenn es nicht rund läuft … 

http://www.berufsberatung.ch/
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• Sexuelle Belästigung 
• Abwechslung, Entspannung 
• Deine Rechte und Pflichten 
• Sich im Job wohl fühlen 
• Hilfe bei Problemen 
• Interessenkompass von Erwin Egloff 
 
www.berufsmessezuerich.ch  
Messe für die Berufswahl und -information. Einblick in über 240 
Lehrberufe und Schulangebote sowie Weiterbildungsangebote 
 
www.berufswahltagebuch.ch  
Lehr- und Arbeitsmittel zur Berufswahlvorbereitung. Wird laufend 
weiterentwickelt und basiert auf der Zusammenarbeit mit Lehrperso-
nen und SchülerInnen aller Oberstufenniveaus 
 
http://sdbb.ch/dyn/2031.asp  
Dienstleistungszentrum Berufsbildung, Berufs-, Studien- und Lauf-
bahnberatung SDBB. Die Institution der kantonalen Erziehungsdirek-
tion EDK bietet ausführliche Informationen rund um die Berufswahl. 
 
www.treffpunkt-arbeit.ch/jobsuche/bewerbungstipps  
Website vom Staatssekretariat für Wirtschaft SECO mit diversen 
Broschüren rund um die Bewerbung 
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